RENT

Vorgehensweise der eigenhdndigen Stornierung lhrer Buchung

Sie kénnen lhre Buchungen bis 48h vor Mietbeginn selbst stornieren.

Dafir gehen Sie wie folgt vor. Sie besuchen die Webseite www.rentabike.ch

Unter der Rubrik Rent & Touren — Reservation Tagesmiete gelangen Sie ins gewiinschte Menu.

X Menl @& Rent & Touren Langzeitmiete & Verkauf  [w Business
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& Rent & Touren Langzeitmiete 288 Gruppenreisen
Reservgtion Tagesmiete Angebot Gruppenreise ab Mietstation
Reser& Reservation Tagesmiste | Bestellung Langzeitmiete Gruppenreise a la Carte
Reservation slowUp AGB Langzeitmiete Angebaot fur Schulen
Preisliste Tourenvorschlage
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Tourenvorschlage
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Bei der Reservation fiir eine Tagesmiete erscheint rechts ein grauer Login-Button. Wenn Sie diesen
anklicken, 6ffnet sich ein Pop-Up Fenster, um sich im lhrem Benutzerkonto anzumelden.

Falls Sie Ihr Passwort vergessen haben, betdtigen Sie den Button Passwort vergessen, um ein neues
Passwort zu setzen.

Benutzer-Login

Passwort vergessen?

& Nutzername Passwort ©

ABBRECHEN UL 2Ry

Sobald Sie sich angemeldet haben, werden Sie zu lhrem Benutzer-Konto weitergeleitet.


http://www.rentabike.ch/

Reservation Tagesmiete
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Wahlen Sie eine Abhol- und Riickgabestation...
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Klicken Sie rechts auf das Register «Auftrage» und sie gelangen zur Ubersicht lhrer Buchungen. Sie
wdhlen den betreffenden Auftrag, den Sie stornieren méchten, mit dem grinen @Button aus.

Auftriage X

Nr. Abholung Riickgabe Preis

9

@ 85817 Rent a Bike Willisau - Herzroute, Vermietstation Rent a Bike Rent a Bike Willisau - Herzroute, Vermietstation Rent a Bike 89,00 CHF

Fr., 27. Mai 2022, 09:00 Uhr Fr., 27. Mai 2022, 17:45 Uhr
° 51724 9 Gare transN - Noiraigue, location de vélo "Rent a Bike" e Gare transN - Noiraigue, location de vélo "Rent a Bike" 69,00 CHE
Sa., 14. Mai 2022, 09:00 Uhr Sa., 14. Mai 2022, 17:15 Uhr
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Durch das Anklicken des Buttons 6ffnen sich unterhalb des Auftrages die Details Ihrer Buchung.
Dort betatigen Sie und den Button [STORNIEREN

Eine Stornierung ist nur moglich, wenn der Mietstart mind. 48 Stunden in der Zukunft liegt.

Aufirége

Abholung Riickgabe

\

e 85817 Rent a Bike Willisau - Herzroute, Vermietstation Rent a Bike Rent a Bike Willisau - Herzroute, Vermietstation Rent a Bike 89,00 CHF
Fr., 27. Mai 2022, 09:00 Uhr Fr., 27. Mai 2022, 17:45 Uhr

Mietobjekte: 1 x FLYER Uprocd RN (Dropper) (Rahmenhéghe: S)

lﬁ DRUBKEN] le STORHNIERENI

o 51724 9 Gare transN - Noiraigue, location de vélo "Rent a Bike" 9 Gare transN - Noiraigue, location de vélo "Rent a Bike"

69,00 CHF
Sa., 14. Mai 2022, 09:00 Uhr Sa., 14. Mai 2022, 17:15 Uhr
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Die Stornierung wird erst vorgenommen, wenn Sie die Stornierung erneut bestatigen.

Stornieren

Mdachten Sie den Auftrag wirklich stornieren?

ABBRECHEN  STORNIERUNG BESTATIGEN

Nach der Stornierung wird der Status Ihrer Buchung aufllegs[l{eENle:ll gesetzt.

Auftrége

Abholung Riickgabe
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Rent a Bike Willisau - Herzroute, Vermietstation Rent a Bike Rent a Bike Willisau - Herzroute, Vermietstation Rent a Bike 89,00 CHF _OrderCancel
Fr., 27. Mai 2022, 09:00 Uhr Fr., 27. Mai 2022, 17:45 Uhr

: FLYER Uproc4 RN (Dropper) (Rahmenhghe: S) 89,00 CHF

0 Gare transN - Noiraigue, location de vélo "Rent a Bike" 9 Gare transN - Noiraigue, location de vélo "Rent a Bike"
Sa., 14. Mai 2022, 09:00 Uhr Sa., 14. Mai 2022, 17:15 Uhr

69,00 CHF bestatigt

Sie haben die Buchung erfolgreich storniert.

Auftrage X

L Abholung Riickgabe Preis Status
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